Warunki Korzystania z Doc Assist
(wersja probna)
Data wejscia w Zycie: 01.05.2025

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejsze Warunki Korzystania okreslajg zasady $wiadczenia ustug droga
elektroniczng przez MKA Marcin Kaczmarek z siedzibg w ul. Zgierska 75/81/194
91-465 £0dz, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem NIP
6611955091, zwang dalej "Ustlugodawcy", za posrednictwem serwisu
internetowego Doc Assist dostepnego pod adresem https://doc-assist.pl
zwanego dalej "Serwisem".

1.2. Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ kazda osoba fizyczna posiadajgca peina
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, w szczegdlnosci lekarz lub inny pracownik
shuzby zdrowia, zwana dalej "Uzytkownikiem".

1.3. Ustugodawca nieodptatnie udostepnia Uzytkownikom niniejsze Warunki
Korzystania przed zawarciem umowy o swiadczenie ustug drogg elektronicznag,
a takze zapewnia mozliwo$¢ pozyskania, odtwarzania i utrwalania tresci
Warunkéw Korzystania za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Uzytkownik.

1.4. Kazdy Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu jest
zobowigzany zapoznac sie z niniejszymi Warunkami Korzystania. Korzystanie z
Serwisu oznacza akceptacje i zobowigzanie do przestrzegania zasad
przedstawionych w niniejszym dokumencie.

2. Definicje

2.1. Serwis - serwis internetowy Doc Assist dostepny pod adresem
https://doc-assist.pl, prowadzony przez Ustugodawce.

2.2. Uslugodawca - MKA Marcin Kaczmarek z siedzibg w ul. Zgierska 75/81/194
91-465 £0dz, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem NIP
6611955091.

2.3. Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajaca z ustug Serwisu, w szczegdlnosci
lekarz lub inny pracownik stuzby zdrowia.
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2.4. Konto - zbidr zasobdw i ustawien utworzonych dla Uzytkownika w ramach
Serwisu. Uzytkownik moze uzyskac¢ dostep do Konta poprzez podanie loginu
oraz hasta.

2.5. Aplikacja - oprogramowanie Doc Assist dostarczajgce informacje o
programach leczenia w onkologii i funkcjonalnosci opisane w punkcie 3
niniejszych Warunkow Korzystania.

2.6. Wersja Probna - ograniczona czasowo i/lub funkcjonalnie wersja Aplikacji
udostepniana Uzytkownikom w celu umozliwienia testowania jej
funkcjonalnosci przed podjeciem decyzji o korzystaniu z peinej wersji Aplikacji.

3. Rodzaj i zakres swiadczonych ustug elektronicznych w
Wersji Probnej

3.1. Uslugodawca $wiadczy za posrednictwem Serwisu w ramach Wersji Probnej
nastepujace ustugi elektroniczne:

a) Mozliwo$¢ zapisania sie na liste oczekujgcych na testowg wersje Aplikacji
poprzez podanie adresu e-mail;

b) Dostep do Aplikacji w Wersji Probnej umozliwiajacej:

e Inteligentne wyszukiwanie informacji o programach leczenia w onkologii
w jezyku naturalnym;

Uzyskiwanie doktadnych odpowiedzi z cytowaniem zZrédet;

Dostep do pelnej dokumentacji zrodtowej;

Poréwnywanie programoéow i wersji;

Przegladanie historii wyszukiwan.

3.2. Serwis zawiera informacje o programach leczenia onkologicznego dostepne
publicznie na stronach Ministerstwa Zdrowia.

3.3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania nowych ustug oraz
zmiany i/lub usuwania istniejacych funkcjonalnosci w dowolnym momencie.

4. Warunki korzystania z Wersji Probnej
4.1. Wersja Prébna Aplikaciji jest dostepna bezptatnie.

4.2. Okres korzystania z Wersji Prébnej wynosi 90 dni od momentu aktywacji
Konta.

4.3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

a) Ograniczenia dostepnosci niektérych funkcji w Wersji Probnej;
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b) Zmiany okresu dostepnosci Wersji Prébnej;
c) Zakonczenia $wiadczenia ustug w ramach Wersji Prébnej przed uptywem
wskazanego okresu, z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia.

4.4. W trakcie korzystania z Wersji Probnej Uzytkownik moze zosta¢ poproszony
o przekazanie opinii na temat funkcjonalnosci Aplikacji.

4.5. Po zakonczeniu okresu testowego dostep do Wersji Prébnej zostanie
automatycznie wylgczony, a dalsze korzystanie z Aplikacji bedzie mozliwe na
warunkach okres$lonych przez Ustugodawce.

4.6. Ustugodawca moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny, zaprzestac
udostepniania Wersji Probnej.

5. Warunki swiadczenia ustug elektronicznych

5.1. Wymagania techniczne niezbedne do wspdlpracy z systemem
teleinformatycznym, ktéorym postuguje sie Ustugodawca:

a) Polaczenie z siecig Internet;

b) Urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowa
umozliwiajacg wyswietlanie stron WWW;

c) Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

d) Wiaczona obstuga plikéw cookies i JavaScript.

5.2. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami, z poszanowaniem praw i débr osobistych oséb
trzecich.

5.3. Uzytkownik zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze
stanem faktycznym.

5.4. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze
bezprawnym oraz wykorzystywanie Serwisu w sposéb sprzeczny z jego
przeznaczeniem.

5.5. Zabronione jest:

a) Podejmowanie jakichkolwiek dziatan majgcych na celu obejscie zabezpieczen
Serwisu;

b) Korzystanie z Serwisu z wykorzystaniem oprogramowania automatycznie
pobierajgcego dane;

c) Przeprowadzanie testow bezpieczenstwa bez wyraznej zgody Ustugodawcy;
d) Udostepnianie swojego Konta innym osobom.

3



6. Warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o $wiadczenie
ustug elektronicznych

6.1. Umowa o $wiadczenie ustugi polegajacej na zapisaniu sie na liste
oczekujacych na testowg wersje Aplikacji zostaje zawarta w momencie podania
przez Uzytkownika adresu e-mail i zatwierdzenia formularza zapisu.

6.2. Umowa o $wiadczenie ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta w Serwisie
zostaje zawarta w momencie rejestracji Konta przez Uzytkownika.

6.3. Umowa o $wiadczenie ustugi polegajacej na dostepie do funkcjonalnosci
Aplikacji w Wersji Prébnej zostaje zawarta w momencie pierwszego logowania
Uzytkownika do Aplikacji.

6.4. Uzytkownik moze w kazdej chwili rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug
elektronicznych przez usuniecie swojego Konta z Serwisu lub zgloszenie takiego
zgdania do Ustugodawcy.

6.5. Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug elektronicznych z
Uzytkownikiem, ktéry narusza postanowienia niniejszych Warunkow
Korzystania, w szczegolnosci jesli dostarcza tresci o charakterze bezprawnym
lub wykorzystuje Serwis w sposdb sprzeczny z jego przeznaczeniem.

7. Odpowiedzialnos¢

7.1. Uslugodawca doktada wszelkich staran, aby informacje przekazywane za
posrednictwem Aplikacji byty zgodne z aktualnymi programami leczenia
onkologicznego publikowanymi przez Ministerstwo Zdrowia, jednak nie
gwarantuje ich kompletnoéci, aktualnosci ani doktadnosci.

7.2. Aplikacja Doc Assist stanowi jedynie narzedzie wspierajgce lekarzy i nie
zastepuje wiedzy medycznej, doswiadczenia zawodowego ani decyzji
klinicznych podejmowanych przez lekarza.

7.3. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Wersja Probna Aplikacji stuzy
wylacznie celom testowym i moze zawierac btedy, niedoktadnosci lub
niekompletne informacje.

7.4. W zwigzku z testowym charakterem Wersji Probnej, Ustugodawca nie
gwarantuje:

a) Cigglosci dziatania Aplikacji;

b) Braku btedéw lub niescistosci w odpowiedziach udzielanych przez Aplikacje;
c) Kompletnosci lub aktualno$ci informacji zawartych w Aplikacji;

d) Dostepnosci wszystkich funkcji Aplikacji.

7.5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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a) Decyzje medyczne podjete na podstawie informacji uzyskanych za
posrednictwem Aplikacji;

b) Szkody poniesione przez Uzytkownika wynikajgce z korzystania z Serwisu w
sposdb niezgodny z prawem lub niniejszymi Warunkami Korzystania;

c) Szkody poniesione przez Uzytkownika w zwigzku z awarig sieci Internet,
systeméw informatycznych lub urzadzenia koncowego;

d) Skutki wynikajgce z wej$cia w posiadanie hasta Uzytkownika przez osoby
trzecie, jezeli nastgpilto to z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy;

e) Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug przez podmioty trzecie;
f) Utrate danych lub przerwy w dostepie do Wersji Probnej;

g) Jakiekolwiek szkody poniesione przez Uzytkownika w zwigzku z
korzystaniem z Wersji Probnej.

7.6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego catkowitego lub
czes$ciowego wylaczenia Serwisu w celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub
przeprowadzania konserwacji, bez wczeéniejszego uprzedzania o tym
Uzytkownikow.

8. Wlasnos¢ intelektualna

8.1. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej do Serwisu, w tym do jego nazwy,
domeny internetowej, szaty graficznej, a takze do formularzy, logotypéw i baz
danych dostepnych w Serwisie nalezg do Ustugodawcy lub podmiotéw, z
ktérymi Ustugodawca zawart stosowne umowy, i podlegajg ochronie prawnej.

8.2. Korzystanie z Serwisu nie oznacza nabycia przez Uzytkownika
jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej do utwordéw i baz danych w nim
zawartych.

8.3. Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie,
transmitowanie lub wykorzystywanie w inny sposéb jakichkolwiek utworéw
lub baz danych dostepnych w Serwisie, za wyjatkiem korzystania z nich w
ramach dozwolonego uzytku.

8.4. Informacje dotyczace programow lekowych przetwarzane przez Aplikacje
Doc Assist pochodzg z publicznych Zrédet i sg publikowane przez Ministerstwo
Zdrowia.

9. Informacje zwrotne i sugestie

9.1. Uzytkownik moze zosta¢ poproszony o przekazanie informacji zwrotnych,
sugestii lub opinii dotyczgcych Wersji Probne;j.

9.2. Przekazujgc informacje zwrotne, sugestie lub opinie dotyczgce Aplikacji,
Uzytkownik udziela Ustugodawcy niewylacznej, bezptatnej, nieodwotalnej




licencji na wykorzystanie tych informacji w dowolny sposob, bez ograniczen
czasowych i terytorialnych, w celu ulepszenia Aplikacji.

9.3. Ustugodawca nie jest zobowigzany do wdrozenia sugestii ani zmian
proponowanych przez Uzytkownikéw.

10. Reklamacje

10.1. Uzytkownik ma prawo sktadac¢ reklamacje w sprawach dotyczgcych ustug
$wiadczonych przez Ustugodawce.

10.2. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres:
kontakt@doc-assist.pl lub pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy.

10.3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko Uzytkownika,
adres e-mail, opis przedmiotu reklamacji oraz okolicznosci uzasadniajgce
reklamacje.

10.4. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania. Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana na adres e-mail
Uzytkownika podany w reklamacji lub adres korespondencyjny, jesli reklamacja
zostala ztozona w formie pisemne;.

11. Zmiany Warunkow Korzystania

11.1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych Warunkéw
Korzystania w dowolnym czasie.

11.2. Zmiany Warunkoéw Korzystania wchodza w zycie z dniem opublikowania
ich na stronie Serwisu.

11.3. W przypadku istotnych zmian w Warunkach Korzystania, Ustugodawca
poinformuje o tym Uzytkownikéw za pomocg wiadomoséci e-mail lub
komunikatu wyswietlanego na stronie Serwisu.

11.4. Korzystanie z Serwisu po wprowadzeniu zmian w Warunkach Korzystania
oznacza akceptacje nowej tresci Warunkéw Korzystania przez Uzytkownika.

12. Postanowienia koncowe

12.1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Korzystania maja
zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego,
Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

12.2. Wszelkie spory powstale na gruncie niniejszych Warunkow Korzystania
beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie, a w przypadku braku
takiej mozliwosci - przez sad wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

12.3. Niewaznos¢ jednego z postanowien Warunkéw Korzystania nie wptywa na
wazno$c¢ pozostalych postanowien.

12.4. Niniejsze Warunki Korzystania wchodzg w zycie z dniem 01.05.2025.
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